Las empresas del Tercer Sector buscan expertos
en Captacion de Fondos.
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Objetivos

La Universidad Complutense de Madrid y la
Asociacion Espafiola de Fundrasing ofrecen la tnica
Titulacién Universitaria de posgrado presencial
en Direccién de Captacion de Fondos Publicos y
Privados (Fundraising) para Organizaciones sin
animo de lucro (ONL) y que este afio presentan
una nueva edicion.

Las ONL conforman un tejido organizativo que
atiende las necesidades donde las instituciones
publicas o privadas no llegan. Si bien muchas veces
reciben financiacion de estamentos publicos (via
subvenciones), existe una necesidad real de ser
sostenibles econémicamente y deben por tanto
establecer estrategias de captacion de fondos
privados.

En este programa acompafiamos a los estudiantes
en el disefio de la estrategia de captacién de
fondos alineada con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de forma que esta sea realista, viable y
efectiva.

Disefia la estrategia que te permita diversificar las
fuentes de captacion, generar ingresos recurrentes,
movilizar a socios/aliados y fidelizar.

El andlisis y estudio de los diferentes canales de
captacién, te permitirda elaborar una estrategia
omnicanal para dar respuesta al reto de
financiacién usando procesos como el Desing
Thinking.

Este proceso nos permite analizar el entorno y
nuestros donantes potenciales (donor persona)
para idear soluciones, prototipar y testar la soluciéon
antes de aterrizar el proyecto.

La estrategia se completa con un plan de
comunicacién y un plan de fidelizacién de donantes.

El analisis del retorno de la inversién para cada
canal utilizado y el calculo del punto de equilibrio
del proyecto son partes fundamentales. Disefiar los
cuadros de mando para determinar que canales son
mas eficaces y sostenibles se hace imprescindible
trabajar a medio y largo plazo.

También identificamos en el master nuevas
oportunidades para la financiacién de las ONL, tal
como la venta de productos o servicios y por
supuesto de alianzas como via de innovacién social.
Las Alianzas pueden y deben ser una parte esencial
en cualquier estrategia de negocio y en este punto
las ONL son una agente esencial ya que aportan su
experiencia y conocimiento en causas, procesos y
actores que impactan de manera directa en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Master
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La ventaja diferencial de este Master radica en su total alineamiento con la realidad
de las organizaciones no lucrativas y el mercado donde actuan.

Formacion bonificada

La Universidad Complutense de Madrid esta inscrita
en el Registro Estatal de Entidades de Formacion que
depende de la Fundacion Estatal para la Formacion en
el Empleo (FUNDAE), como entidad que puede impartir
formacion profesional para el empleo, lo que implica
que su empresa u organismo puede acogerse al
sistema de formacioén bonificada, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la
que se regula el Sistema de Formacion Profesional para
el Empleo.

www.masterenfundraising.com

Todas las empresas disponen de un Crédito anual
exclusivamente destinado a la formacion de sus

trabajadores que pueden hacer efectivo mediante

aplicacion de bonificaciones a la Seguridad Social para
formar a sus trabajadores a coste cero (siempre que se
cumplan determinadas condiciones). Si esta cantidad no se

utiliza, se pierde.

Aproveche el crédito del que dispone su empresa para
matricularse en nuestra amplia oferta de titulos de
Formacion Permanente.

Mas informacién: Begofia Gdmez
beggomez@ucm.es
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http://www.masterenfundraising.com/
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/A quién va dirigido
el Master?

-Licenciados/Diplomados con  experiencia vy
sensibilidad para el Tercer Sector (Cooperacion al
Desarrollo, Investigacién, Cultura...).

-Profesionales que trabajan en el sector y buscan
ampliar el conocimiento y tener una visién estratégica
mas completa. Profesionales de otro sector con
ganas de reinventarse y dotar de un nuevo sentido a
su vida laboral.

-Directivos 0 Responsables que quieran ampliar las
posibilidades de captacion de fondos y de
fidelizacion en su organizacion.

La profesionalizacién del Fundraiser,
te permite utilizar las mejores practicas
del marketing, comunicacién y gestiéon
en la recaudacion de fondos con
sistemas tradicionales y alternativos.

Un aprendizaje desde la experiencia
ya que el claustro de profesores esta
compuesto por profesionales en activo
que te aportaran sus casos de éxito.

ﬂp El Master te capacita para el disefio,
A planificacion e implementacion de
‘D los programas de captacién de fondos.

Networking. Formar parte de una

comunidad de profesionales
referentes en el sector de la captacion
de Fondos

989% de nuestros alumnos y alumnas se inserta o consolida en el
mercado laboral tras el Master.

www.masterenfundraising.com

;/Qué te aporta este Master?

Metodologia

Mediante una metodologia de “Learning by doing” los
alumnos seran capaces de plantear una estrategia realista
y viable de captacién de fondos poniendo el foco en
conocer y analizar los distintos canales y herramientas
adecuadas en cada caso. La implementacién de la
estrategia de acuerdo a las necesidades y capacidades
organizativas de cada organizacién es otro de los puntos
clave del programa de formacion.

Este titulo incluye un médulo de préacticas en una ONL

Durante el desarrollo del Master se analizardn casos de
éxito en cada uno de los médulos, ejercicios vehicularesy
un proyecto final donde se presenta un plan de
captacion de fondos que permite financiar un proyecto
con estrategias multicanal.

La asimilacion y puesta en marcha de lo
aprendido de forma inmediata en tu
organizacién o desde otras que te
proporcionamos para la realizacién de las
practicas.

Este Master te permite una salida profesional
(el 98% de nuestros alumnos  estéan
trabajando) o promocién interna. Acceso a
una sélida red y de conexiones dentro del
sector.

Desarrollo de habilidades de liderazgo y
capacidades analiticas.

Acceso a un ecosistema de impacto social,
[ X N ] con multitud de agentes implicados y

comprometidos con el cambio

Mas informacién: Begofia Gdmez
beggomez@ucm.es
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PRECIO DURACION g HORARIO ml BECAS )
2.800 € m Octubre 2020 Viernes de 16 a 20 h. 2 medias becas (50% importe de matricula)
aJulio 2021 Sdbadode 10a 14 h. para desempleados o personas con discapacidad.

Programa

Modulo 1.

CONTEXTO SOCIOCULTURAL
DE FUNDRAISING

El Tercer Sector y su contexto.
2. Elmercado y la Captacién de Fondos.

Las dimensiones legales, culturales y éticas
de la Captacién de Fondos.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
5. Tipos de Organizaciones No Lucrativas

Modulo 2.
LA DIRECCION DEL FUNDRAISING

Propoésito y sostenibilidad

Gestion y coherencia de marca
Estructuray cultura organizacional
Comunicacién interna

Finanzas para no financieros

Modulo 3.
ESTRATEGIAS DE FUNDRAISING

1. Como hacer un plan estratégico de
Fundraising

2. Tiposy perfil de donantes

abrwbdpE

3. Herramientas y metodologias para
la toma de decisiones

4. Casos de estudio

www.masterenfundraising.com

Modulo 4.
METODOS DE CAPTACION DE FONDOS

1. Canales de Captacion de Fondos onliney
offline: Fundraising telefénico,
merchadaising, herencias y legados, F2F,
Tv, influencers, redes sociales,
Crowdfunding.

2. Herramientas para la Captacién de Fondos:
BBDD, CRM, técnicas de analisis, generacion
de patrones, larentabilidad del dato

3. Comunicacion en funcion del objetivo
Omnicanalidad

Modulo 5.
FORMAS DE CAPTACION DE
FONDOS Y FIDELIZACION

1. Donacion de personas fisicas. Grandes
donantes

Captacion de Fondos en empresas.
El sector fundacional en Espafia

4. Relacién con los organismos publicos:
locales, nacionales y supranacionales.

Como tejer unared inteligente de Alianzas
6. Fidelizacién de donantes
Design Thinking. Taller

Modulo 6.

IMPLICACIONES JURIDICAS DEL
FUNDRAISING

1. Régimen General de Proteccion de Datos.
2. Aspectos juridicos relevantes paralas ONL

beggomez@ucm.es
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Mas informacién: Begofia Gdmez
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Equipo docente

Un claustro de profesores dinamizado por mas de 17 profesionales y expertos en activo en el Tercer Sector.
Formacién Permanente. Un Master que incorpora las nuevas herramientas tecnoldgicas y aplica de forma
continuada métodos de trabajo basados en lainnovacion.
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Aurora Castillo
Directora del Master

Isabel Garcia-Lomas
Barrabes.biz

Leyre Ayastuy
Daryl Upsall & Associates

David M. Calduch
Soluciona Facil

Oscar Moya
Oxfam Intermén

Susana Atienza
Médicos del Mundo

Luis Movilla
Be a Lion

Mauricio O Brien

European Crowdfunding Network

D

Rafael Garcia del Poyo
Osborne Clarke Espafia

www.masterenfundraising.com
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Begofia Gomez Fernandez

Codirectora del Master. Directora de la
Catedra TSC

Cecile Clerk
Minority Rights Group International

Francisco Fernandez
Fundacién GMP

Manuel Guijarro
Unicef

Cali Horno
ONG Cesal

Fernando Morén
AEFr

Javier Ruiz
World Visién Spain

Sara Moreno
Fundacion Aladina

Laura Pérez Picarzo
Save the Children

Mas informacién: Begofia Gdmez
beggomez@ucm.es
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;Como matricularse?

Inférmate en Entrevista con la Aprobacién por parte de la
nuestra web Direccion del master Direccion

Preinscripcion on line

Pago de Tasas y entrega de Haz la m.at"CUIa
documentacion on line

« Titulo de licenciado o Graduado
 Certificado de notas

» Curriculum Vitae

» Copia Documento Nacional de Identidad
» Carta Motivacién
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L Mas informacién: Begofia Gdmez
www.masterenfundraising.com beggomez@ucm.es
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